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	Also known: DELL C-840 C840 840

	If you have any question about repairing write your question to the Message board. For this no need registration.
	If the site has helped you and you also want to help others, please Upload a manual, circuit diagram or eeprom that is not yet available on the site.
Have a nice Day!
	See related repair forum topics below. May be help you to repair.



Warning!
If you are not familiar with electronics, do not attempt to repair!
You could suffer a fatal electrical shock! Instead, contact your nearest service center!



Note! To open downloaded files you need acrobat reader or similar pdf reader program. In addition,  
some files are archived,
so you need WinZip or WinRar to open that files. Also some files are djvu so you need djvu viewer to open them.

These free programs can be found on this page: needed progs

If you use opera you have to disable opera turbo function to download file!

If you cannot download this file, try it with CHROME or FIREFOX browser.

Translate this page:


Relevant NOTEBOOK-PC forum topics:

Dell Vostro 3360 szubnotebook nem indul(BIOS tartalmat keresek)

Sziasztok! Egy nagyon hallgató Dell Vostro 3360 szubnotit szeretnék feléleszteni(indításkor ha RAM modul is van az egyik foglalatban, akkor csak felvillannak a LED-ek, de a kijelző már nem kapcsol be, ha pedig kiveszem a RAM-ot, akkor a LED-ek ugyan égve maradnak, de a gép nyilván nem fog elindulni) és első körben a BIOS IC hibájára gondolok, ezért ha valaki meg tudna dobni egy hozzávaló dumppal, azt megköszönném. A Dell sajnos .bin, vagy .rom formátumokban nem adja közre a BIOS-t, csak .exe-ként. A letöltött .exe-ből ki tudtam szedni .rom-ot, ami ha jól tudom sima átnevezéssel .bin is lehet, de a teljes fájlméret így >13Mbyte ami nyilván nem fér bele a 8Mbyte-os BIOS flash IC-be. Szóval a hogyan tovább felől is érdeklődnék... Köszönettel: dongo

DELL allienware MS-7591 BIOS ver:1.0  {MEGOLDVA}, majd feltöltöm

Tisztelt kolegák,



a címben említett alaplapnak kellene a BIOS tartalma. Az a jelenség, hogy bekapcsol, beindúlnak a ventilátorok, úgy tesz minha működne de nem ad képet. A legfájdalommentessebb és amit olvasgattam róla a BIOS újraírása. Azt godoltam, hogy nem lesz gond de tévedtem. Viszonylag könyen megtaláltam a file-t de 8MB, ennek a lapnak a memóriája viszont 4MB. A DELL honapján megvan a 4 és a 8MB-os változat is, de .exe formátumban amit nem tudok használni. 

Ha valakinek megvan, legyen szíves kűldje el.

üdv

Miért nem látszik a DELL gépen,win7-nél a TOSHIBA 500Gb-os HD?(Megoldva.)

Sziasztok!
Van a gyerekeimnek egy DELL VOSTRO A180 számítógépük.250Gb-os HD van benne.A gépen win7 van.Vettem egy TOSHIBA DT01ACA050 500Gb-os HD-t.Ezt második HD-nek szánom.Vettem hozzá táp és adat kábelt is.A beépítés után a setupban beállítottam,elmentettem az új helyzetet.A gép magától föltelepítette az illesztő programot.(Üzente.)De a számítógép re kattintva nem jelenik meg az új HD.Látja a c:-t a d:-t a cd meghajtót és a pendriv-ot.De az új hd-t nem.Eszköz hozzá adás a végtelenségig megy és nem találja.Nem is látja,ha az eszközök között nézem.Próbáltam másik csatlakozóba dugni a kábelét.Konkrétan a cd meghajtó helyére,a cd-t meg máshova dugtam.akkor is telepíti az illesztőket,de a helyzet nem változott.Kérdéseim közül az első:itt is mester-szolga jumpert kell a hd hátuljába dugni?Mert nincs benne.Ha igen,akkor hogyan?Miért nem működik?Segítségeteket előre is köszönöm.Üdv Varga Jano

Dell Inspiron nem tölt, nem indul

Üdv Mindenkinek!



Kedves Kollégák, az egyik gépem alaposan feladta a leckét!

Dell Inspiron 13-7359 laptop AC adapterről nem tölt, sőt el sem indul.

Az adapter OK, a BQ24770 IC felismeri, a setup nem látja! (A középső érintkező is OK.)

A renszerfeszültség 12 helyett 4.4 volt, az akku nem töltődik, a gép nem indul.

Feltöltött akkuról, lemerülésig, a gép (Windows 10) normálisan működik.

A rendszerfeszültséget, egy synchronous buck DC/DC converter állítja elő, FDMS3660S dual MOSFET, a BQ24770 vezérlésével.

Szkóp hiányában, multiméterrel próbáltam ellenőrizni, beforrasztott állapotban.

A BQ24770 feszülségei normálisnak tűnnek, a vezérlő inpulzuskimenet gyanús: 35 kHz, 500 kHz fölött kellene lenni! A kitöltési tényező néhány %, kevés! Persze ez a mérés nem biztos, hogy valós, lehetséges, hogy a vezérlőjelen lévő brummot mérem?!

A FDMS3660S is jónak tűnik, úgy vélem, csak a vezérlése nem megfelelő.

Még egy rendellenesség: a LED villogás CMOS elem hibáját jelzi (két sárga, egy fehér), ami biztosan nem igaz. Az SM busz állapotát nem tudtam ellenőrizni.

Hat rétegű a nyák, kapcsolási rajz hiányában reménytelen a kapcsolatokat kideríteni.



Mindez ideig nem sikerült kapcsolási rajzot találnom, mindegyik eltérő volt, valaki megdobhatna egyel! A pontos típus Inspiron 13-7359, az alaplap COTTONWOOD MLK MB 14275-1.

Sajnos sok a variáció, a legkisebb eltérés is, teljesen más kapcsolást jelent.



Reménykedem, hogy a "Tanyalakók" tudnak segítséget adni a megoldáshoz.

Mellékelek képet az alaplapról, megjelöltem a kérdéses IC-ket.

(Ez nem a kérdéses gépről készölt, de azonos vele.)



Kiegészítések, mindenkinek:



Azért a kombinált fogós hasonlat egy kicsit szíven ütött!!!

Sajnos már nem vagyok abban a helyzetben, hogy egyebek mellett, az asztalomon ott legyen egy kétcsatornás (anno kétsugaras) szkóp és csővoltmérő.

Ezt a gépet 2016 óta nyüstölöm, a kedvenc hordozható gépen, elég sokat tud.

Csendben múlt ki, nem szállt fel áldozati füst, gondoltam hátha szerencsém lesz.

Hát eddig nem lett! Egy ilyen alaplap 80.000 HUF, Kínában, nálunk drágább.



A töltő OK 19 V, egy másik vadonatúj gyárival is próbáltam.

A 19 V mérhető a MOSFET-en is, az  összes biztit leellenőriztem.

Kerestem zárlatos kondit, szakadt ellenállást.

A kapcsolási rajz hiány nehezíti a hibakeresést. Az általatok javasolt helyen sem találtam.

Az akkumulátort újra cseréltem, a Dell összes hardver tesztjét lefuttattam, nem talált hibát a hardver komponensekben.

Még SM busz hibát sem jelzett.

továbbra is úgy gondolom, hogy a hiba a BQ24770 és a BQ24770 környezetében van.Mielőtt valaki azt javasolja, hogy ki kell cserélni, ilyen SMD raszternél nem vállalnám, beszerezni sem könnyű.Továbbra sem világos az SM busz szerepe ebben a hibában Logikailag, a 12 V rendszerfeszültség kialakulásában nem lehet szerepe, mert minden innen kapja a további tápot.

Az ACDET lábon megvan a 2,7 V, az IC megkapja a 19 V-t.  A CMOS elemet természetesen kicseréltem, de a régi is jó volt, ennek ellenére a villogó led, továbbra is elem hibát jelez (Legalább is, a DELL szerint!)

Feltöltött akkuról a gép működik.

Kiszerelt, lecsupaszított (csak az alaplap, még memória nélkül is) állapotban is próbáltam, akkor is 4,4 V a 12 helyett!

Nem tudom, hogy van-e a tanyán, akinek hasonló problémája volt?
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